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Handleiding Brunata WebMon - Gebruiker

Wat is Brunata Online?

Brunata Online is een platform waar u als gebruiker of bewoner uw meters en/of
sensoren kunt beheren en het energieverbruik kunt zien.

Brunata Online biedt onder andere toegang tot Brunata WebMon en Brunata
WebArchive.

Om toegang tot Brunata WebMon te krijgen, moeten de meters in het gebouw
waarin u woont, uitgelezen worden door middel van een BrunataNet systeem of op
andere wijze gekoppeld zijn aan de systemen van Brunata.

Een BrunataNet systeem verkrijgt metingen op afstand van, bijvoorbeeld:
warmtekostenverdelers, water-, warmte- en elektriciteitsmeter, zonder dat Brunata-
personeel daarvoor de woningen hoeft binnen te gaan.
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Starten met Brunata WebMon

Wie heeft toegang tot het systeem?

Als bewoner in een gebouw met een BrunataNet systeem, kunt u toegang krijgen tot
de informatie die is verzameld over het verbruik in uw woning via Brunata Online en
uw computer. U krijgt de zogenaamde bewonerstoegang tot Brunata WebMon. Er
moet wel aan zes voorwaarden worden voldaan om toegang te krijgen:

e Uw woning moet een BrunataNet systeem hebben - met andere woorden:
het moet mogelijk zijn om de meters op afstand uit te lezen zonder toegang
tot de woning.

e De beheerder moet een contract met WMS over Brunata WebMon hebben.

e U moet de eigenaar of huurder van het huis (appartement, kamer of
bedrijfsruimte) zijn.

e U moet een e-mailadres hebben. Deze kan maar voor één perceel gebruikt
worden. Eventueel kan een tweede e-mailadres noodzakelijk zijn.

e U moet een activeringsbrief met een activeringscode hebben ontvangen.

¢ U moet toegang hebben tot één van de volgende browsers: Microsoft
Internet Explorer, Google Chrome of Mozilla Firefox.
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Om de toegang tot Brunata Online te krijgen, moet u een brief hebben ontvangen
met een activatiecode. Wanneer u deze brief heeft ontvangen, kunt u zich
aanmelden via www.wms.nl, of via online.brunata.com onder Brunata Online.

Via www.wms.nl:

Klik op de rode knop
,Inloggen Webmonitor”

In het volgende scherm
klikken op ,,Nieuwe
gebruiker”.

Klik op ,,Ja, ik ben een
gebruiker”

Activatiecode *
Invoeren activatiecode

E-mail *

Invoeren e-mail

Bevestig e-mail *

Bevestig e-mail

Telefoonnummer mobiel

+31 ~ Telefoonnummer mobiel
Wachtwoord *

Invoeren wachtwoord

Bevestig wachtwoord *

Bevestig wachtwoord

Brunata

ums 0

Nieuwe website

Hier vindt u de zoals deze door worden

p © £ ol

Vul de activatiecode, mailadres en alle velden gemerkt
met een * in en klik op ,,aanmaken”.

Als alle velden correct zijn ingevuld, wordt het
account aangemaakt. Er verschijnt een groene
balk bovenin het scherm ter bevestiging.

U ontvangt een email met het verzoek om het
mailadres te verifiéren.

Nadat op de link in de mail geklikt is, wordt het
mailadres geverifieerd en wordt u doorgelinkt
naar de inlogpagina van Brunata Online.
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Inloggen

U kunt nu inloggen via www.wms.nl of online.brunata.com:

Via www.wms.nl: Brunata
Klik op de rode knop | I | [ —

,Inloggen Webmonitor”

INLOGGEN
WEBMONITOR

OVER ONS PRODUCTEN OPLOSSING

U wordt doorgelinkt
naar de pagina Brunata
Online.

Via
online.brunata.com:

- _

Klik op de knop ,,Log in”,

Vermeld uw e-mailadres en
wachtwoord in de velden
onder het Brunata logo en
log in door te klikken op de
,Aanmelden” knop.

Welkom bij Brunata Online

Brunata Online is een platform waar u al istrateur of gebruiker uw gebouw

ren kunt beheren

of appartement's energieverbruik, meters e

_ees meer over

voor gebruikers op brunata.com

Klik hieronder om in te loggen of een gebruikersaccount aan te maken

“ MECWE GESRUIER
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Wachtwoord vergeten?

Als u uw wachtwoord bent vergeten, kunt u een

nieuw wachtwoord vragen door op de blauwe regel
Brunata »Bent u uw wachtwoord vergeten?“ te klikken.

Aanmelden met uw username or email
address

R l U wordt vervolgens verzocht uw gebruikersnaam in

| oo l te geven en vervolgens in het volgende scherm uw

Bent u uw wachtwoord vergeten?

mailadres.
Klik vervolgens op de knop , Verificatiecode
verzenden”. Er komt nu een vak , Verificatie code”
tevoorschijn.

De code ontvangt u in een toegezonden mail. De P

code kan vervolgens ingevuld worden. Er dient Bru nata

vervolgens eerst op de knop ,,Mailadres verifieren”
geklikt te worden en daarna op de knop

[ E-mailadres }

Nu kunt u uw nieuwe wachtwoord invullen.

Doorgaan
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De webportal

Verbruik

Op deze overzichtspagina krijgt u direct een overzicht van de actuele verbruiken
binnen de huidige maand, het totaalverbruik over het lopende seizoen en het
vergelijk in relatie tot het vorige seizoen.

Tevens wordt weergegeven hoe de verbruiken van de meters onderling procentueel
gezien liggen.

Onderaan de bladzijde ziet u een besparingstip verschijnen. Deze wijzigt met enige
regelmaat.

[ | ©& ResidentPortal » Consumption X | 4= - o X
(S C &) https//online.brunata.com/consumption-overview/heating 98 t= 3

Online

Welkom Kantoor WWI 1e verd. R.V.

Hier is een overzicht van uw verbruik

/1]
Verwarming I I

Kies een periode Totaal

El Week Maand Jaar Verwarming
1-1-2022 - 31-1-2022

¢ jan. 2022
$15

[[]
Verwarming 418 Eenheden
Vergeleken

met
afgelopen 1 a274%
jaar

Verdeling bij plaats

Verwarming
1-1-2022 - 31-1-2022 o

Indien er naast meters voor verwarming ook andere meetsystemen aanwezig zijn
waarvan Brunata WMS de uitlezing verzorgt, dan zijn er bovenin het scherm
meerdere knoppen zichtbaar.
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Brunata (2 ®]

Welcome Line Jensen 1
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= Total water
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Distribution over position

Total water
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Total water
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Distribution over position

Total water

How to save water in the shower

=

Saving tips

Naam van de bewoner

Verbruiksgroepen / categorieén (zie tevens blad 9)
Verbruiksgrafiek (zie tevens blad 10)
Totaalverbruik lopend seizoen (zie tevens blad 11)
Dropdown menu vergelijking verbruiken
Procentueel overzicht verbruik per meter

NouhkwNpR

Besparingstip
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Categorieén

Voor elke soort van energie is een knop aanwezig. Onder elke vorm van energie is een
meetsysteem aanwezig.

-

555 .
Water .‘ Heating l' Electricity @ Gas ‘ Cooling $§ Others
2
Cold water Warm water Extra hot water

1. Knoppen diverse categorieén:

Op een desktop computer selecteert u met deze knoppen de verbruiken van de
genoemde categorie. De verbruiken worden dan direct op dezelfde pagina
weergegeven.

Op een mobiel toestel selecteert u eerst de categorie en wordt vervolgens een

nieuw blad geopend en de verbruiken getoond. 10

Is er geen meetsysteem aanwezig voor een bepaalde categorie, dan wordt de knop
ook niet getoond op het scherm.

2. Sub-categorieén:
Laat het verbruik zien voor de gekozen sub-categorie.

Sub-categorieén komen alleen voor indien er sprake is van meerdere meetsystemen
binnen een categorie. Bijvoorbeeld een watermeter voor drinkwater en een
watermeter voor warmtapwater.

Sub-categorieén zijn alleen zichtbaar op een desktop computer.
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Verbruiksgrafiek

De verbruiksgrafiek laat het verbruik per meter over een gekozen periode zien. Er zijn
diverse mogelijkheden:

e Keuze uit week, maand of jaar of een eigen keuze via het kalendericoontje, E
e Verbruik uitgesplitst per meter,

e Verbruik over de gekozen periode,

e Vergelijking met de voorliggende periode of dezelfde periode een jaar eerder.

Kies een periode

E Week Maand Jaar

¢ jan. 2022
Eonhadon Heating
40+
m All Meters: 15
304 11
20
10
O T I T T
zon 02 woa 05 zat 08 din 11 wri14 zon 16 woe 19 zat 22 di
»
Totaal
- jan. 2022 381 Eenheden
- Jan 2021 576 Eenheden
Vergelijk met
=1 Zelfde maand vorig jaar v
Met het pijlte naar links kan de voorgaande e son parode
periode geselecteerd worden. Naar rechts B veek  Mund
geldt dan voor de navolgende periode.

Heating

Is de periode niet aanwezig, dan is het Forhden

40

pijlte ook niet zichtbaar.
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Totaalverbruik gekozen periode

Het blok , Totaal” laat het totale verbruik
Totaal over de gekozen periode bij de grafiek

Verwarming zien.
1-1-2022 - 31-1-2022
Tevens wordt de afwijking getoond ten
555
1]] opzichte van dezelfde periode van het

381 Eenheden voorliggende jaar.

Vergeleken

met

afgelopen \L -33,85 %
jaar

De weergegeven verbruiken kunnen afwijken van de verbruiken op de afrekening. Dit
heeft voornamelijk te maken met het moment waarop de meterstanden zijn

uitgelezen en verwerkt.

12

Het blok ,Verdeling” laat het

procentuele verschil tussen de Verdeling

onderlinge meters zien. Verwarming
1-1-2022 - 31-1-2022

@® Radiator links  75%
@ Radiator rechts 25%
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Meetwaarden

Op deze pagina worden de meterstanden per meter getoond en kan elke willekeurige datum
gekozen worden met behulp van de zogenaamde datumpicker (het kalender symbooltje).

B ResidentPortal » Meters » View X | = - 0O X
<~ C ) https//online.brunata.com/meters-values s i= F 3
Online

Meterwaarden

Kies voor welke datum u meetwaarden wilt ontvangen:

( 18-1-2022
Radiator links 2 Radiator rechts 2
Meternr.: 04B648FD80367664 Meternr.: 04B648FD80367504
Datum: 17-1-2022 Datum: 17-1-2022
Tijd: 00:00 Tijd: 00:00
i il
Verwarming Verwarming
267 Eenheden 95 Eenheden 1 3

Indien er op een datum geen meterstanden vermeld zijn, dan is het mogelijk dat er
op deze datum geen meterstanden ontvangen zijn.
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Besparingstips

Klik links boven op het Vraagteken symbool om de pagina met allerlei besparingstips te
openen.

B ResidentPortal » Meters » View X | = - 0O X
<~ C ) https//online.brunata.com/tips s i= F 3

Online

Besparingstips

Wilt u iets goeds doen voor het milieu en uw portemonee? Hier
zijn onze beste tips en trucs voor het verminderen van uw

verbruik

Verwarming
Zet alle radiatoren in de ruimte . Stel de temperatuur in voor uw . Voorkom het verlagen van de .
aan. huis temperatuur 's nachts
Zet de verwarming uit als u uw Houdt ruimte rond de Controleer of de radiatoren

7 - " v
appartement ventileert radiatoren werken
@ Maak gebruik van gordijnen v 0 Stabilseer de voerverwarming v @ g‘:‘ﬁ‘ de temepratuur in de

Verwarm alle ruimten M

14
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Profiel

Door uiterst links boven op het Poppetje symbool te

klikken, krijgt u de mogelijkheid om uw profiel aan te 9 0
passen of in te zien.

Tevens vindt u hier ook de toegang tot uw
afrekeningen.

Mijn profiel

Afrekeningen
Ook is hier de mogelijkheid om uit te loggen te vinden.

Dit gebeurt overigens ook automatisch indien er Leg uit >
langere tijd geen actie is geweest.

15

© 2015, Warmtemeterservice B.V. (2022-01-17)



Handleiding Brunata WebMon - Gebruiker

Meer informatie

Indien de tekst en uitleg op de voorgaande bladzijden niet voldoende is, kunt u
uiteraard uw vragen rechtstreeks aan ons stellen. Dit kan op de volgende manieren:

E-mail afrekening@wms.nl

Telefoon 0515 575 222 (algemeen nummer)
058 205 3838 (vragen afrekeningen e.d.)

Post Warmtemeterservice B.V.
James Wattstraat 24
8912 AS Leeuwarden

16

© 2015, Warmtemeterservice B.V. (2022-01-17)


mailto:afrekening@wms.nl

